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Evaluation institutionnelle des Programmes
UNIGE

Collecte des Rédaction du rapport Examen
données d’auto-évaluation du rapport



Evaluation institutionnelle des Programmes
UNIGE
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» Evaluation des enseignements par les étudiant-es

» Statistiques

» Questionnaires de I'Observatoire de la vie étudiante (OVE)



Les 8 Dimensions Qualité UNIGE

Conditions
générales

2 criteres

Positionnement

& pertinence

4 criteres

Etudiant-es

4 criteres

Conception

13 critéres

Mise en occuvre
&
fonctionnement

12 critéeres

Résultats
& effets

4 criteres

Ressources

8 criteres

Organisation &

Gestion qualité

3 criteres




CRITERES 1/2

Mise en ceuvre
& fonctionnement

* Les types de cours, méthodes et moyens
d’enseignement sont pertinents par rapport
aux objectifs de formation, diversifiés et
Innovants.

4 sous-dimensions
12 criteres

Enseignement

* Les méthodes pédagogiques prennent en
considération la diversité des compétences
des participant-e-s et leur situation
professionnelle.

[Critere spécifique a la formation continue]



CRITERES 2/2

Mise en ceuvre
& fonctionnement

* L'enseignement est centré sur I'étudiant-e et

4 sous-dimensions . . . :

12 criteres encourage son autonomie et sa participation
: active.
Enseighement
Pour chagque module/cours, les modalités
d’enseignement sont efficacement
communiquées aux étudiant-e-s.

e Les dimensions associées a la qualité de
I'enseignement sont évaluées positivement
lors des évaluations systématiques.



Actualisation des dimensions

» Cadre normatif v !

.
» Réalité du terrain -



Sources

» ESG - Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the European Higher Education Area

» Rapport sur la qualité de I'enseignement a
distance de I'UNIGE

» Ajouts aux questionnaires de I'Observatoire de la vie
étudiante (OVE)

» Entretiens ad hoc

» Retours d’équipes au Pole SEA



Apports questionnaires OVE

» Acces aux informations avant I'inscription pour les étudiant-es
» Mobilité

» Interdisciplinarité e
S ©

Enseignement a distance (et usage des technologies)



Apports consultation du terrain

Equipes ayant suivi le processus d’évaluation ces trois derniéres années
Criteres plutdot que Dimensions

0 0 0¥
» Mobilité YNTT

» Interdisciplinarité

» « Redondances » ou « aspects ne dépendant pas des programmes »



Pistes de modifications

Aspects « ne dépendant pas des programmes »
Interdisciplinarité
Mobilité (virtuelle)

Enseignement a distance

vV v v v V¥

Inclusivité et accessibilité

11



Suite du processus g -

» Consultation experts métiers, Facultés et
Centre pour la Formation continue et a distance

000 0 O
» Bureau Qualité fYA}T%

» Rectorat
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Merci!
Alexandra MUHLE/Mallory SCHAUB pour toute information : bureau-qualite@unige.ch
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